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1. Acercade
Nosotros

La Lic. Anabel Ugarte Reyes es |a titular de |la Notaria 94 con sede en la Ciudad
de Toluca Estado de Mexico, desde el 2010.

Somos signatarios del Pacto Mundial desde el 2014 Hemaos sido una Notaria
pionera en temas de responsabilidad social y esto beneficia directamente a las
comunidades en donde trabajamos porque entendemos las necesidades vy
objetivos de los clientes

Contamos con una amplia experiencia en la formalizacion de creditos
hipotecarios v trabajamos con los principales Bancos del pais y Organismos
Macionales de Vivienda. Contribuimos en la creacidn de patrimonio de las
familias mexicanas. Agregamos valor a |as operaciones de Desarrolladores de
Vivienda, con procesos de calidad y servicio personalizado a un costo
conveniente.

Mision
Muestra Misién es:
"Brindar servicios notariales de calidad, con responsabilidad,

oportunidad y eficiencia, para beneficiar a nuestros clientes y
grupos de interés"

Agregamos valor a tu Patrimonio
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2. Enfoque

Somos practicos y efectivos en la atencion a
nuestros clientes, buscando:

1. SEGURIDAD JURIDICA &, PROCESOS ESTANDARIZADOS
Proporcionamos confianza en la Apegados a las mejores practicas
realizacion de aperaciones notariales v a traves de lineas
notariales, apegados a los dedicadas de atencion. agregamos
ordenamientos legales. Tenemos valor a las operaciones de bancos
un codiga de conducta., el cual y Desarrolladores de Vivienda. con
guia nuestro actuar, apegado a economias de escala.

principios ¥ valores.

2. CALIDAD EN EL SERVICIO
Buscamos | diferenciarnos con un
trato personalizado. eficiente vy
conveniente para nuestros
clientes,

3. TIEMPO DE RESPUESTA

La eficiencia en nuestros procesos
y la sinergia con los organismos
financieras, nos permite atender
diligentemente los pasos
necesarios para una compra-venta
o cualquier tipo de tramite,
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3. Cartade la Notaria

Reafirmamos nuestro compromiso con el Pacto Global
y evolucionamos hacia practicas ASG "Ambiental,
Social y de Gobernanza”

Toluca, México a 12 de Junio de 2023,
Distinguidos CGrupos de Interés:

Las empresas somos agentes de cambioc y contribuimos con fuentes de
empleo. para un desarrollo armonico de las comunidades en donde
participamaos.

For octava ocasion me dirijo a ustedes para informarles sobre el
desempeno y avances durante el ano 2022, en nuestras practicas
ambientales, sociales v de gobierno corporativo de la Notaria 94 del Estado
de Meéxico, en donde refrendamos nuestro compromiso con el Pacto Global
de Maciones Unidas, sus principios y los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Desde el 2014 firmamos este gran compromisoe con el Pacto Clobal y
adoptamos en nuestra estrategia y practicas de negocio los 10 principios en
materia de Derechos Humanos, Relaciones Laborales, Medio Ambiente y
Practicas Anticorrupcion, ademas de apoyar los 17 Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) contribuyendo asi a su logro,

Mos llena de orgullo la Visiéon que nos propusimos hace algunos afnos de
"SER LA MEJOR NOTARIA DE MEXICO", &5 un compromiso permanente
para transformarnos dia a dia. buscando mejorar la experiencia de nuestros
clientes y beneficiando a los grupos de interas.

Desde el ano pasado comenzamos impulsando practicas ASC “"Ambiental,
Sacial y de Gobernanza® con objeto de evolucionar y buscando incidir
positivamente en la Ciudad de Toluca, siendo ejemplo en nuestra actividad
notarial.

mﬂmmn
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Continuamos siendo una de las mejores Motarias del Estado de Mexico
para trabajar. ofreciendo oportunidades de emplec bien remunerado y
contribuyendo con la actividad notarial al crecimiento patrimonial de
nuestros clientes,

Hemos sido distinguido por el CEMEFI con el Distintivo de Empresa
Socialmente Responsable por & ocasiones, siendo la primer Notaria del
Estado de México en obtenerlo,

Nos complace informar a ustedes este octavo reporte de progreso anual
para todos nuestros grupos de interés, en donde describimos las acciones y
avances en Responsabilidad Social y en los principios adcptados del Pacto
Global v ODS5.

Gracias por dar seguimiento a nuestro avance,

Atentamente

el Ugants €

Lic. Anabel Ugarte Reyes
Titular de la Notaria No. 94 de| Estado de Maxico
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4. Derechos

Humanos &

s

-
— . -
S apega claracion Universal de Derechos Humanos a
or de la = ion_y-a la NG discri acion por razones
ero, raza, eelor, condicion sociocecond a.-preferencia sexua
scapacida cualquier otra que afecte la int@§ridad de [a persona. 4
enla Notaria 94, :|J

y

"

vidad. justicia. socialy .,
umanos, la diversida

“Propiciar mbiente de trabajo de
incluyente, @l dande se respetan los Derech
de género, 8n donde NO se fomenta el trab@jo infantil ni &l traba
forzoso, —en dofRde s& dan libertades de as cion, en donde no se
discrimina, en dénde se combaten practicas corr n. en donde
se _protege el medicambiente y en donde seffom n practicas de
vinculacion con la cumeidad para tener licengia so€ial para operar”. ’
mpromet la Notaria 94 en £ a un

E acciones v labo

Contamos co uﬂF Politica de Etica Empresar
Dentro de su inilamianms esta el de:

Estamﬁs a favor de una proteccion-a los Dereghos Humanaos, por parte

| — _dg_n_ﬂ!‘;ﬂ_ﬁ!"brme&dm&s y-demas-grupos de interés-y.se les informa
—__spbre el-tema a traves de este-reporte.

—Seesti-implementande—un-sisfEMa de-rBhitares__enternas-de
—derechos humm:m metricas cualitativas y-cuantitativas incluyendo
—a nuestra-cadena devalor

~~INDICADORES DERECHOS HUNMANOS
: Muj_tgrgemps':é@rm de-incideftesern-materia deDerechos HUManos
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5. Estandares
Laborales

Estamos a favor de los principios 3. 4. 5 ¥y 6 del Pacto Mundial que se
derivan de la "Declaracion de |la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT) relativa a los Principios y Derechos fundamentales en el Trabajo”.

A través de nuestro Cédige de Conducta y las politicas de Etica
Empresarial y Calidad de Vida. apoyamaos la eliminacién de trabajo infantil,
de cualquier tipo de trabajo forzado v hay libertad de afiliacion.

Par la naturaleza del trabajo notarial v como una entidad socialmente
responsable, estamos comprometidos a proporcionar un area de trabajo
digna, segura, confortable. que permita un trabajo de equipo armonico,
creativo y eficiente de todos nuestros colaboradores, buscando un
desempeno laboral con oportunidades de crecimiento y desarrollo
personal y profesional.

En la Motaria 94, se ofrecen las mismas condiciones a trabajos iguales, por
lo que evitamos cualgquier tipo de discriminacion o preferencia laboral.
siempre con una comunicacion abierta, con oportunidades de desarrollo,
equidad de género y crecimiento. capacitacion, buen clima organizacional,
remuneracion competitiva y respeto a la integridad de |la persona.

Creemos en una cultura de Meritocracia, a traves de una evaluacion de
desempeno objetiva. con base en su descripcion de puesto y funciones
especificas. desde hace 8 anos se viene llevando a cabo satisfactoriamente.

Muevamente retomamaos las actividades de convivencia internas. mismas que
nos permitieron ser reconocidas por el Instituto "Great Place to Work®, como
una de los mejores empresas para trabajar en Mexico.
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Existe una linea de denuncia ética tal y como se establece en el Codigo de
Conducta, para que los colaboradores puedan enviar sus comentarios, queajas,
sugerencias o temas de integridad, de manera personal o anonima, para su
seguimiento dentro del Comité de Responsabilidad Social de la Notaria.

Se actualizd el Codigo de Conducta y se proporciond capacitacion a todos los
colaboradores, adhiriendose el 100% al compromiso que represanta.

Durante el 2022, la notaria mantuvo sus operaciones de forma regular, con
horarios escalonados y medidas de seguridad para mantener la atencion y
proteccion de todos los grupos de interés.

Se han mantenido medidas sanitarias indicadas por las autoridades de salud,
con objeto de mantener protegidos los espacios y la salud de los
colaboradores y clientes.

Los Majores

L
C6, C7, C8 Trabager

Great
To
Wiork.

NOTARIA

ESTADD ME MEXICO

LiC, AMAREL VGARTE REYES



OL

6. Medio Ambiente

Compartimos los principios del Pacto Mundial que se derivan de “"La
Declaracion de Rio sobre el Medio Ambiente y el Desarrollo”.

Contamos con una politica de Medico Ambiente en donde s& busca
contribuir en mejorarlo, a través de una menor huella ambiental de las
operaciones que se realizan, fomentando una cultura sustentable y
tomando en cuenta criterios que ayuden a disminuir el uso de papel
consumo de agua, consumo de energia, residuos y menores emisionas de
CO2.

Por la naturaleza de nuestras operaciones, la Motaria tiene una huella
ambiental de oficina, en donde se busca generar conciencla de una
utilizacion y cuidado optimo de los recursos. Se ha buscado una
disminucion en el uso de papel principalmenta,

Se documentd una linea base de huella amblental en temas de agua,
energia, residuos, materiales utilizados, insumos, emisionas de C02,

Como objetivo se planted reducir el impacto ambiental en 25% para el 2025
y en 60% para el 2030.

Los resultados de reduccion de consumo de energia han sido muy
favorables, en virtud del uso de los paneles solares que hay en la notaria, lo
que permite abatir el objetivo del 80% que se tenia al haber implementado
asta ECU-[EEHG[DQJ'E.

La nueva estrategia ASG, replanteara los objetivos v las actividades de
mitigacion de emisiones.

C8,C10,CNn
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7. Practicas
Anti-corrupcion

Contamos con una politica de Responsabilidad Social, de Etica
Empresarial v un Codigo de Conducta que se revisa y actualiza de manera
anual, lo que nos permite Incorporar mejoras, presentar casos y continuar
siendo ejemplo para nuestros grupos de interés, plasmando el
compromiso, principios v valores con los que se guia el acluar de quienes
laboramos en la Notaria 94.

Hemos incorporado algunas de las practicas del Consejo Coordinador
Empresarial, con objeto de fortalecer el Codigo de Conducta.

Este Codigo de Conducta muestra la guia de actuacion para la toma de
decisionos, apegada a principios y valores compartidos.

Hemos realizade un importante esfuerzo para actualizar a nuestros
colaboradores, con un curso de capacitacion y el 100% de ellos, esta
adherido voluntariamente para cumplir con el Codigo de Conducta vy

refrendar &l compromiso.

Este Codigo de Conducta, también s& ha compartido con nuastros Grupos
de Interés, sl@ndo un ejemplo y praetica de negocia,

Continuam@smanteniendo abiarta 1a linea de denuncla éatica, para recibir
reportes/o incidentes.

A la fecha no se tienen reportes.

C12,C13 €14
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8. Objetivos de
Desarrollo Sostenible

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible, son parte de nuestra estrategia de
negocio, buscando contribuir localmente para un beneficio colectivo.

Objetivo 1 Fin de la pobreza

Apoyo a proveedores locales para generar un beneficio de economia
local y brindar oportunidades de trabajo bien remuneradas y con
oportunidades para todos.

Objetivo 2 Hambre cero
Apoyo a Proveedores locales para generar un beneficio de economia
local.

NOTARIA
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Objetivo 3 Sa
Durante 202
permitien

as en linea,

Objetive 5 Igualdad de género
rticipacion de la mujer en la fuerza laboral de la Notaria, siendo que
representan el 65%. __

En diversas acciones de capacitacién se busca fortalecer su liderazgo. salud y
autoestima. a traves de un empoderamiento personal. laboral. psicolagico y
profesional. para que puedan vivir con dignidad. sin temor ni violencia y con
oportunidades para formar familias y comunidades sanas. Se tuvo experiencias en
colaboradoras de cancer de mama, gue generé una c iti

Objetive 6 Agua Limpia y Saneamiento
Redujimos el uso de agua potable y tomam
v gel antibacterial en todas las instalacio

vo 10 Reduccién de las desigualdades
o a comunidades locales para reducir las desigualdades

nanciamiento a traveés de Bancos y Drginhnﬂn:lnmlns de Viviend
objeto de impulsar vivienda adecuada. ol
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Objetive 12 Produccién y consumo responsables
Imiciativa de reduccion en consumo de energia, uso de papel reciclado y
disminucion de insumos de papeleria.

Objetivo 13 Accién por el clima

Estrategia de sustentabilidad que promueve una menor huella ambiental y
apoyo a fundacion que protege ecosisternas y blsqueda de compensacion
de CO2.

Objetivo 14 Vida Submarina
Continuamos sin integrar aste aobjetivo, buscaremos apoyar a una Fundacion
que deé soporte a la Vida en el Mar.

Objetivo 15 Vida de ecosistemas terrestres
Daremos apoyo a Fundaciones que apoyen la Biodiversidad.

Objetivo 16 Paz, justicia e instituciones sélidas
Cédigo de Conducta, adhesidan a los principios del pacto mundial y politicas
de responsabilidad social implementadas en la Notaria 94,

Objetivo 17 Alianzas para lograr los objetivos
Participacidn en diversos foros sectoriales de ABM, Colegio de Notarios,
Consejero de Institucion Financiera.

NOTA RIA
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Desarrollo Sostenible
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PRINCIPIOS

Pacto Mundial de Naciones Unidas

1. Las empresas deben apoyar ¥y respetar la proteccion de los
derechos humanos fundamentales, reconocidos
internacianalmente, dentro de su ambito de influencia.

2. Las empresas deben asegurarse de gue sus amprasas no son
camplices an la vulneracion de los Derechos Humanos

3. Las empresas deben apoyar |a libertad de afiliacion y el

reconocimiento efectivo del derecho a la negociacion colectiva,

&%, Las empresas deben apoyvar la eliminacidn de toda forma de
trabajo forzoso o realizado bajo coaccidn.

5. Las empresas deben apoyar la erradicaciéon del trabajo
infantil

6. Las empresas deben apoyar la abolicion de las practicas de
discriminacion en el emplec ¥ la ccupacion,

7. Las empresas deberan mantenar un enfogque preventivo que
favorezca el medio ambiente

B. Las empresas deben formentar las iniciativas gue promuevan
una mayor responsabilidad ambilental

9. Las empresas deben favorecer el desarrollo v la difusidn de
las tecnologias respetucsas con el medioambiante.

10. Las empresas deben trabajar contra la corrupcion en todas
sus farmas, incluidas extorsion y soborno.

{g @ Derechos Humanos

Estandares Laborales
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CRITERIOS

DE IMPLEMENTACION DE LOS DIEZ PRINCIPIOS

Implantacion en las funciones corporativas ¥ en las
unidades de negocio
Implemeantacian en la cadena de valor
Sistermas de gestion efectivos para |la integracion de
fos principios de derechos humanos
Sistemas de gestion efectivas para la integracion de
los principios de derechios humanos
Mecasnismos efectivis de seguimiento v evaluacion
de la integracion de derechas humanos
Criterio 6 Compromisos solidos, estrateglas o politicas en &l
droa de estdndares laborales
Criterio 7 Slstemas de gestion efectivos para Integracion de
principios laboraies
Criterio 8 Mecanlsmos efectivos de segulmiento y evaluacion
de |la Integracion de principios laborales
Compromisos salidos estrategias o politicas an el
area de gestion ambiental
Sistemas de gesticn efectivos para Integracion de
principios de medio amblente
Mecanismos efectivos de seguimiento ¥y evaluacian
de la integracion de la gestion ambiental
Critario 12 Compramizas solidos, estrategias o politicas en el
area de anti-cormupcion
Criterio 13 Sistermas de-gestion efectivos para integracian de
principios de anti-corrupcion
Criterio 14 Mecanismos efectivos de seguimiento v evaluacicn
de la Integracidn del principia anti-corrupcion
Criterio 15 Contribuciones de la actividad principal de |la
empresa a los objetivos v esuntos de la ONLU
Criterio 16 Inversidon social estratégica y filantropia
Criterio 17 Abogacia g involucramiento en politica pablica
Criterio 18 Alianzas ¥ acciones colectivas
Compromiso y liderazgo del Gerente Goeneral
Adopcion v superyision de la Junta directiva
Involucramiento con los grupos de intares
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Objetivos de
Desarrollo Sostenible
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