| en foranderlig varld stravar NOTE efter att bidra till ett battre samhalle genom hallbar
produktionsservice. Tillsammans med sina kunder driver NOTE sin utveckling.

Hallbarhetsstrategi

och malsattning

NOTEs strategi syftar till att bedriva
hallbar produktion genom ansvarsfull
konsumtion av material och energi, stod
till samhéllet genom att skapa en positiv
och levande arbetsplats som starker
manniskor. NOTE ska méjliggdora produk-
tion av hallbara innovationer, inklusive
produkter som bidrar till dvergadngen
fran fossila branslen till fornybar energi.
Malsattningen ar att bidra till och stérka
de samhallen d&r NOTE verkar, genom att
driva héllbara initiativ i verksamheten.

NOTEs kontext

NOTE tillhandahaller avancerade produk-
tionstjanster till kunder som &r verk-
samma inom verkstadsindustri, telekom-
munikation, medicinteknik samt inom den
grona omstallningen. NOTE bidrar bland
annat med produktionskapacitet, teknisk
kompetens, logistiklésningar och ar en
del av produkternas vardekedja. | NOTEs
roll ingdr att vara samarbetspartner till
kunderna men inte produktégare. Det
innebdr att materialval och tillverkning
sker i enlighet med kundens specifikation.
Till skillnad fran manga andra branscher,
exempelvis tyngre verkstadsindustri och
ravaruindustrin, har NOTEs verksamhet en
forhallandevis begransad miljopaverkan.

Hallbarhetsstyrning

NOTE ska folja tillampliga lagar och
foreskrifter, respektera manskliga rat-
tigheter och agera pa ett ansvarsfullt satt.
Verksamheten bedrivs med hég integritet
och med en tydlig ambition att agera
etiskt och lagligt, i alla aspekter av dess
vardekedja.

NOTEs bolagsstyrningsstruktur séker-
stéller ett systematiskt forhallningssatt
till héllbarhet och foretagets ansvar inom
klimat och miljé, ménskliga rattigheter,
arbetsrétt och affarsetik.

Ledningsstrategin ar skapad utifran
UN Global Compacts tio ledande prin-
ciper och avspeglas i bolagets styrande
dokument sdsom policys, mal samt
uppfdljning av nyckeltal.

Styrelsen och koncernledningens
ansvar

Styrelsen har det yttersta ansvaret for
NOTEs hallbarhetsarbete. Bolagets arliga
hallbarhetsrapport och uppforandekod
diskuteras och godkanns av styrelsen.
Koncernledningen bar ansvaret for
koncernens strategi och utveckling av
det dagliga arbetet.

Vd leder den operativa verksamheten.
Ansvaret innefattar bland annat ekono-
mifragor, hallbarhetsfragor, uppféljning
av koncernens strategier och affarsmés-
siga utveckling samt att tillhandahalla

Tidslinje over NOTEs hallbarhetsarbete

1997
Fabriken i Norrtalje
ISO 14001-certifieras.

2004

2002
Fabriken i Torshy
ISO 14001-certifieras.

Fabriken i Lund
ISO 14001-certifieras.

2010
Fabrikerna i England
och Kina ISO 14001-

certifieras.
2006
Uppfdérandekod
tas fram.

styrelsen med den information som

kravs for att kunna fatta val underbyggda
beslut. Koncernledningen reviderar riktlin-
jer, policys och satter mal. De ansvarar for
efterlevnad av lagar och genomférandet
av initiativ som sakerstéller att mal
uppnas. Koncernledningen gor vid behov
riskbeddmningar, diskuterar etiska fragor
samt utfor relevanta atgarder

och granskningar.

Dotterbolagens ansvar

De enskilda dotterbolagen ledda av dess
verkstallande direkt6rer ansvarar for att
implementera och félja gallande lagar,
policys och andra regelverk i sitt dagliga
arbete. De rapporterar regelbundet
nyckeltal och maluppfylinad. Till sin hjalp
har dotterbolagen ledningssystem som ar
framtagna enligt internationell standard
vilka revideras regelbundet av externa
och interna resurser. Dessa lednings-
system tacker omraden som till exempel
lagefterlevnad, kvalitet, miljo, arbetsmiljo,
riskbedémning och arbete med sténdiga
forbattringar.

I ledningssystemen finns ett strukture-
rat satt att uppdatera policys, rutiner och
andra styrande dokument.

Policys och metoder har vidareut-
vecklats under &ret och arbetet omfattar
alla koncernens bolag. Se lista 6ver
koncernévergripande styrdokument inom
hallbarhetsomradet pad nésta sida.

2011
NOTE ansluter sig till
UN Global Compact.

2012

Fabriken i Finland

I1SO 14001-certifieras.
Fabriken i Estland far

en héllbarhetsutmarkelse

av Estonian Chamber of

Commerce and Industry.



Styrdokument inom hallbarhet

Anti-korruptionspolicy
Arbetsmiljopolicy
Inkdpspolicy
Integritetspolicy
Jamlikhetspolicy
Konfliktmineraler deklaration
Kontinuitetsplan
Kvalitetspolicy

Miljépolicy

Policy for manskliga réttigheter
REACH deklaration

ROHS direktiv
Uppférandekod
Visselblasarpolicy

Intressentdialog

Hallbarhetsfragor har lange varit viktiga
inom NOTE och redan 1997 togs det
forsta miljocertifikatet i koncernen. |
dialog med &gare, kunder, personal,
leverantdrer och samhalle drivs arbetet
framat och sporrar till nya initiativ.
Kommunikationen med foretages intres-
senter starker formagan att identifiera

och hantera eventuella risker som kan
uppsta i NOTEs verksamhet. Samtal och
informationsinhamtning sker regelbundet
med de olika intressentgrupperna i form
av moten och revisioner samt via arliga
enkatundersokningar.

Hallbarhetsfragor

NOTE har sedan 2011 som medlem i
FNs initiativ UN Global Compact och

i kontinuerlig dialog med foretagets
intressenter arbetat med de tio
principer som detta ramverk innefattar.
Huvudomradena ar: Klimat och miljo,
sociala forhallanden och medarbetare,
manskliga rattigheter samt anti-
korruption. Identifierade fokusomraden
ar koldioxidneutral produktion, hélsa
och sédkerhet pa arbetsplatsen.

NOTEs hallbarhetsfrdgor och dess
vasentliga paverkan pa manniska och
miljé samt dess finansiella paverkan pa
foretagets affarer och prestationer kom-
mer att kartlaggas ytterligare kommande
ar.
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GLOBALA MALEN

for hallbar utveckling

4

FNs Globala mal for

hallbar utveckling

Den 25 september 2015 antog FNs
generalférsamling resolutionen Agenda
2030 for en hallbar utveckling. Agendan
innebér att alla medlemslander i FN for-
bundit sig att arbeta for att uppna en so-
cialt, miljbmassigt och ekonomisk hallbar
varld till &r 2030. Agendan innehaller 17
mal och 169 delmal. NOTEs verksamhet
har storst paverkan pa 7 av dessa 17 mal
och kopplingen till dessa mal redovisas i
efterféljande avsnitt.

Nyckeltal Finansiella 2022 2021 2020 2019
Nettoomséattning (MSEK) 3687 2643 1874 1760
Arets resultat (MSEK) 254 194 116 92
Summa aktuell skatt (MSEK) -49 -38 -25 -21
L6ner och ersattningar (MSEK) -419 -344 -283 -267
Pensionskostnader, avgiftsbaserade planer (MSEK) -26 -23 -19 -17
Sociala avgifter (MSEK) -95 -83 -67 -63
| | | | | | >
2013 2015 2018 2020 2021 2022
Fabriken i Estland Fabriken i Finland Integritetspolicy foratt ~ NOTE Components Nya héllbarhetsmal Undertecknande
ISO 14001-certifieras. ~ OHSAS hantera personlig data och fabriken i Windsor inom klimat av UN Women CEQ
| fabrikerna i Estland ~ 18001-certifieras. i enlighet med GDPR ISO 14001-certifieras. och arbetsmiljo statement of sup-
och Kina implementeras tas fram. Fabriken i Norrtalje framtagna. port for the women's
OHSAS 18001. 2017 IS0 45001-certifieras. empowerment
Policyer for ménskliga Policy for jamlikhet tas orinciples.
rattigheter och anti- fram. 17

korruption tas fram.
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HALLBAR
KONSUMTION
0CH PRODUKTION

HALLBAR INDUSTRI, 1
INNOVATIONER OCH
INFRASTRUKTUR

Klimat och miljo

NOTE verkar for en langsiktig och hallbar
utveckling genom att producera med
minsta mojliga miljopaverkan. NOTE ska
félja eller 6vertréffa gallande milj6lagstift-
ning, arbeta metodiskt med standiga
forbattringar och enligt forsiktighetsprin-
cipen minimera generering av avfall och
undvika utslapp.
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UPPGRADERA ALL
INDUSTRIOCH
INFRASTRUKTUR FOR
OKAD HALLBARHET

| kontakt med leverantorer och kunder
fors en dialog kring olika miljdaspekter for
att uppmuntra till utveckling inom miljo-
och klimatfragor.

Koldioxidavtryck

Som tillverkningspartner &r det i pro-
duktionsprocessen som NOTE har storst
mojlighet att paverka sitt koldioxidav-
tryck. NOTE tar ansvar for att minimera
tillverkningens direkta och indirekta
koldioxidutslédpp. Ambitionen innefattar
dven frakter av kdpt material och salt
gods som star under NOTEs kontroll.
Frakter samordnas och fraktsatt med
I&gst koldioxidavtryck ska ha foretrade
nér detta beddms rimligt.

Fornyelsebar energi

och klimatkompensering

Som ett led i NOTEs klimatstrategi att
bedriva en koldioxidneutral produktion
har en kartlaggning av direkta och
indirekta utslappskallor genomforts.

En stor del av utslappen kommer indirekt
frén fabrikernas energiférbrukning. Darfor
ska energi anvandas pé ett ansvarsfullt
sétt och fornyelsebar energi upphandlas
nar det finns tillgéngligt pd marknaden.

Under 2022 kom 62% av den forbrukade
elektriciteten fran fornybara energikallor
sdsom sol, vind, vatten och biobransle.
Utdver att anvanda sa mycket fornyelse-
bar energi som mojligt, tas lokala initiativ
for att minimera respektive fabriks koldi-
oxidavtryck. Den del av koldioxidutslap-
pen som ej gar att eliminera genom

egna aktiviteter kompenseras genom
investering i certifierade och tredjeparts-
verifierade klimatkompenseringsprojekt.
Uppfdljining av nyckeltal inom detta
omrade finns beskrivet i tabellen pa sidan
19. Ny kunskap och information inhdmtas
och delas inom koncernen for att 6ka den
gemensamma kompetensen géllande
klimatpaverkande faktorer och NOTEs
inverkan.
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HALLBAR FORVALTNING
OCH ANVANDNING AV
NATURRESURSER

Standardiserat miljoarbete
De internationella ISO-riktlinjerna, med
huvudserien ISO 14000, utgér en stabil
grund for NOTEs miljparbete. Aven om
olika l&nders milj6lagstiftningar varierar
sd ska alla fabriker félja en gemensam
standard. Koncernens tillverkningsen-
heter och koncernens inkdpsbolag ar
miljcertifierade enligt ISO 14001, samt
revideras av bade interna och externa
resurser.

| olika forum delar koncernens
bolag erfarenheter, goda exempel och
forslag till forbattringar. Arliga analyser
genomfors for att identifiera milj6- och
klimatrisker samt att handlingsplaner tas
fram for att hantera identifierade risker.
| dagslaget bedéms NOTEs operativa
verksamhet vasentligen opaverkad av
klimatforandringar.
P& fabrikerna drivs forbattringsprojekt
och uppféljning sker av miljopaverkande
faktorer, som till exempel energi- och
vattenforbrukning, koldioxidutsléapp och
avfall. Alla fabriker har miljdmal som féljs
upp regelbundet.



Miljohansyn

Aven i andra delar av verksamheten

tas hé&nsyn till miljon, exempelvis vid
diskussioner med kunderna kring inkop
av material och produktionsupplagg.
NOTE har en positiv syn pa utveckling av
miljoteknik och soker nya tillverknings-
metoder och produktionsmaterial som ar
miljovanliga. Miljoriskbeddmningar gors
vid inforande av ny utrustning, teknik och
logistikldsningar.

ANSVARSFULL
HANTERING AV
KEMIKALIER OCH
AVFALL

Lokala initiativ

Olika lokala initiativ pagér for att minska
energianvandningen. Bland annat har
glodlampor och lysrér bytts ut mot

Nyckeltal Miljo

LED-belysning for att spara energi.
Produktionsprocessers energiforbrukning
har kartlagts for att ytterligare minska
elforbrukningen.

Selektiviodmaskiner har installerats,
darigenom har slagget fran tenn fortsatt
att minska. Atervinningen av slagg fran
vaglodningsprocessen har fortsatt och
sker vid vissa fabriker lokalt genom
oxidpressning innan den skickas i vag
for ytterligare atervinning. Under 2022
atervanns 70% av genererat avfall.
Fabrikerna kallsorterar férbrukningsma-
terial och forbattringsprojekt drivs for att
minska generering av avfall, vatten- och
energiforbrukning. Wellpapp pressas i
komprimatorer for att minimera antalet
miljdpaverkande transporter. Hantering
av kemikalier sker enligt faststéllda
rutiner och géllande lagar.

Foretagsagda fordon, som bilar och
truckar, uppdateras till helt eller delvis
eldrivna nér kontrakten eller livslangden
har |6pt ut. Flera fabriker har laddstolpar
for att underlatta laddning av elbilar for

personal och besdkare. En del av dessa
laddas med elektricitet producerad av
egna solceller. Anstéllda uppmanas att
minimera pappersanvandning, slacka
lampor och sténga av utrustning efter sig.
Installerade timers hjalper till att stanga
ner maskiner och utrustning som inte
anvands. Ménga méten hélls virtuellt,
vilket innebér ett minskat resande och
funktioner i affarssystem minimerar
anvéndandet av papper.

Miljorevisioner av leverantérer
Miljérevisioner genomfors av strategiska
leverantdrer och foretaget for en konti-
nuerlig dialog med sina leverantérer anga-
ende andra miljorelaterade fragor sdsom
konsoliderade frakter, tillverknings-
metodik och kvalitetsutfall. NOTE har
som malsattning att 6ka andelen inkdp
fran strategiska leverantdrer och andra
avtalsleverantorer. NOTE har god insikt i
dessa leverantdrers milj6- och klimatar-
bete och kan verka for att de utvecklar
och forbattrar sig inom omradet.

20223) 20214 2020
Andel fornybar elkonsumtion (%) 1) 62 72 56
Energi, fornybar elektricitet (kWh) 5667 093 6 681 141 4 885 839

Energi, total elektricitetsforbrukning (kWh)

9118206 9264 029 8690 165

Ton CO,, Scope 1 och 2 (tCO,e) 2376 2058
Ton CO,, Scope 3 frakter, (tCO,e) 1409 1346
Total CO, (tCO,€) 2) 3785 3404
Energi effektivitetsfaktor (tCO, e scope 1-2/omsattning MSEK) 0,64 0,78
Vattenkonsumtion (m3) 72 852 71435
Totalt avfall (dtervunnet och icke atervunnet) (ton) 509 476
Andel atervunnet avfall (%) 70 72
ISO 14001 miljocertifierade NOTE-fabriker (%) 100 100
Kvalitetsutfall (ppm) 542 1052

FORKLARINGAR FOR TABELLEN OVAN

3027
530
3 557
1,62

100
656

1) ANDEL UPPHANDLAD TILLGANGLIG FORNYBAR (VIND, VATTENKRAFT, SOL ELLER BIOMASSA) ELEKTRICITET.

2) TON CO, ENLIGT GHG-PROTOKOLL SAMT TILLGANGLIGA UTSLAPPSFAKTORER
3) FORVARV AV NOTE HERRLJUNGA | JULI 2022. DERAS MILJO KPI:ER REDOVISAS EJ FOR ARET
4) FORVARV AV IPRO | JUNI 2021









ANSTANDIGA
ARBETSVILLKOR
OCH EKONOMISK

5 JAMSTALLDHET

Sociala forhallanden

och medarbetare

NOTE strévar efter att vara en attraktiv
arbetsgivare som erbjuder sina anstéllda
en trygg och sdker arbetsmilj6. Sex av
NOTEs tio fabriker anvénder ISO 45001
som riktlinje i sitt arbete. Det ar en omfat-
tande, global och verifierbar standard
inom arbetsmiljd, halsa och s&kerhet,
dar granskning och certifiering utfors av
en utomstaende part. Under aret 2023
ar malsattningen att alla fabriker ska
vara certifierade enligt ISO 45001. Under
2022 har 55 arbetsrelaterade incidenter
rapporterats samt 5 arbetsskador som
totalt lett till 25 dagars sjukfranvaro.

[DELMAL 5-5]
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A A SKYDDA
SAKERSTALL FULLT
DELTAGANDE FOR ARBETSTAGARES

KVINNOR | LEDARSKAP }5&“?:%5288&

OCHBESLUTS-

FATTANDE SAKER ARBETSMILIO
FORALLA

Mangfald och jamlikhet

NOTE skall vara ett foretag dér alla

har samma mdjlighet att arbeta och
utvecklas. Koncernens gemensamma
kompetens bygger pd méngfald och
jamlikhet, vilket bidrar med dynamik och
olika perspektiv i arbetet. Medarbetarnas

specifika kompetens oavsett kon,
etnicitet, sexuell laggning, funktions-
hinder, dlder och social bakgrund ar

en tillgang och driver foretaget framat.
Jamlikhetspolicyn beskriver féretagets
principer for jamlikhet och mangfald,
vilket uppmuntras i alla delar av verksam-
heten. Foretaget efterstravar jamlikhet
nar det géller sdval anstallnings- och
arbetsvillkor som utvecklingsmdjligheter.
Arbetsklimatet ska préglas av respekt och
tolerans. Rapporteras fall av trakasserier
eller mobbing ska koncernen genast vidta
atgarder. | bolagets mangfaldspolicy
beskrivs hur nya styrelseledaméter skall
tillsattas utifrdn ett mangfaldsperspektiv.
| foretagets styrelse och ledning ar
andelen kvinnor 50% eller mer. | koncer-
nen totalt ar andelen kvinnor 51%. Under
aret undertecknandes UN Women CEQ
statement of support for the women's
empowerment principles.

NOTE &r emot all form av diskriminering.
Ett verktyg for att arbeta med bland annat
dessa fragor ar visselblasarfunktionen.
Via den rapporterades under aret 1

fall. NOTEs integritetspolicy reglerar hur
personlig information hanteras i enlighet
med GDPR.

Medelantal medarbetare per land
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Arbetsratt

Alla NOTEs anstallda har ratt till kollektiva
férhandlingar samt att bilda och ansluta
sig till fackforeningar. Det finns kollektiv-
avtal vid flera av NOTEs fabriker. NOTE
aremot all form av tvdngsarbete. Alla
intressenters anstéallda oavsett bransch,
organisation eller geografi skall inga
anstallning och kontrakt av egen fri vilja.
Dértill ska arbetet alltid utféras utan
tvang eller trakasserier, varken fysiska
eller psykiska.

I leverantorsledet

Uppfdljande revisioner utfors hos leve-
rantdrer. Manga av dessa har accepterat
NOTEs uppforandekod och UN Global
Compacts tio principer. Resultatet fran
revisionerna visar att leverantérerna foljer
aktuella lagar och férordningar.

NOTE har fortsatt arbeta med att
reducera anvandandet av konfliktmi-
neraler genom att assistera kunder vid
materialval s att komponenter innehal-
lande mineraler fran konfliktomraden

kan elimineras vid produktdesign och
uppstartsprojekt. Vidare har NOTE noll-
tolerans mot barnarbete, detta beskrivs i
féretagets policy for manskliga réattigheter
samt uppférandekod. NOTE anstaller inte
barn och samarbetar inte med féretag
som anvander barn som en del av sin
arbetsstyrka.



Ett globalt samarbete

NOTEs medarbetare &r nyckeln till vara
framgangar. Bolagets fabriker ligger i
Sverige, Finland, England, Estland och
Kina. Att utveckla samarbetet dem emel-
lan &r av stor vikt.

Det sker bland annat genom ett antal
funktionella forum, exempelvis inom
omradena kvalitet, inkdp, ekonomi och
forséljning.

Forbattrings- och
utvecklingsarbete

Det pagér ett kontinuerligt arbete med att
harmonisera arbetsséatt och uppféljnings-
verktyg samt fortydliga riktlinjer, nagot
som engagerar ett stort antal medarbe-
tare i koncernen. Uppféljning av séval
verksamhetsrelaterade nyckeltal som
pagaende centrala och lokala forbéatt-
ringsprojekt sker [dpande. Medarbetarnas
engagemang, uppfinningsrikedom och
strdvan att hjalpa kunderna skapar
styrkan i NOTEs globala verksamhet.

Personalomsattning
Personalstyrkan har under aret anpas-
sats, bade uppat och nedat, for att
hantera fluktuationer i efterfrdgan
likval som for att genomfora effekti-
viseringar. Medelantalet for antalet

anstallda uppgick under 2022 till 1 366.
Personalomsattningen i koncernen som
helhet var 21,8%, varav i de europeiska
fabrikerna 16,2%.

For att kunna leva upp till malet att
vara den bésta samarbetspartnern i
branschen, med ledande leveranspreci-
sion och kvalitet till en konkurrenskraftig
totalkostnad, krdvs mycket av alla. Darfor
varderar NOTE att varda medarbetarna
och den kompetens de besitter och
stravar efter att erbjuda en saker och
stimulerande arbetsmiljo.

GOD UTBILDNING DELMAL

FOR ALLA

GKA ANTALET
PERSONER MED_
FARDIGHETER FOR
EKONOMISK TRYGGHET

Kompetens for finansiell framgang
Pé flera av NOTEs fabriker finns det sedan
l&nge samarbeten med externa parter
inom 16d- och elektronikmontérsutbild-
ning for att sékerstalla kvalitet och
kompetens inom elektronikmonteringen.
Utbildningarna innehdller vanligtvis bade
praktik och certifiering av kvalificerade
elektronikmontoérer.

NOTE erbjuder méjlighet att utfora

Konsfordelning koncern
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examensarbeten och praktik for studenter
frn universitet och hégskolor.

God utbildning for alla &r det fjarde av
FNs hallbara mal 2030. Ett av delmalen
ar att 6ka antalet personer med relevant
kompetens for finansiell framgang.

NOTE bidrar bland annat till detta omrade
genom att samarbeta med universitet dar
bolaget har verksamheter.

Framtida planerings-
och utvecklingsarbete
NOTE genomfor &rligen en anonym
medarbetarundersokning. Det &r viktigt
att alla medarbetare kdnner att de kan
leverera ett mervérde till kunderna och
att alla forstar vilken vag som leder dit
och varfor. Svarsfrekvensen pa under-
sokningen 2022 var 80% (75% 2021).
Resultatet visar att samtliga omraden
har 6kat med tva eller tre indexpoéng for
innevarande &r. Medarbetarindex ar ett
matt pa engagemang. Det visar bland
annat balansen mellan ledarskap och
lagarbete, engagemang i affarsutveckling
och om arbetsmiljén bidrar till en ldnsam,
sund och framgéngsrik organisation.
Mer om unders6kningens resultat finns
beskrivet i tabellen pa sida 25.

Svaren har bidragit till att planer
med tydliga aktiviteter och tidpunkter
for genomfdrandet har satts. Resultaten
anvands aven i NOTEs framtida plane-
rings- och utvecklingsarbete.

For ytterligare information om
medarbetarna, se den formella drsredo-
visningen pd sidan 47.



Respekt for manskliga rattigheter
NOTE respekterar manskliga réattigheter
och agerar for att undvika brott mot
dessa. Utbver ansvaret for den egna
verksamheten, finns dven ett ansvar

att respektera manskliga rattigheter i
affarsrelationer med foretagets intres-
senter. | NOTEs policy fér ménskliga
rattigheter finns principer och forhall-
ningséatt beskrivna som galler exempelvis
arbetsrétt och jamlikhet.

Uppforandekod

NOTEs uppférandekod reglerar hur
foretaget forvantar sig att medarbetare
och leverantérer agerar i fragor som ror
maénskliga rattigheter, arbetsratt, barnar-
bete, korruption och miljé. Arbetet med
att sakerstélla efterlevnaden av NOTEs
uppférandekod i leverantérskedjan pagar
kontinuerligt. NOTEs globala inkdpsbolag
som bedriver det strategiska hallbar-
hetsarbetet i leverantdrsledet fokuserar
pa tvd omraden. Dels genom att skapa
leverantdrsengagemang via kontinuerliga
affarsmoten, dels genom

att folja upp och utvardera leveran-
torerna. Vid revisionerna granskas
leverantorens arbete med manskliga
rattigheter géllande bland annat trakas-
serier, diskriminering och barnarbete.
Leverantorernas ledningssystem revideras
samt hur miljé- och hallbarhetskrav
kommuniceras i deras leverantdrsled. Hos
somliga ar héllbarhetsarbetet nytt och
dar har tydliga forbattringsmaojligheter och
framsteg identifierats. Andra har kommit
l&ngre med till exempel forsékran om
maénskliga rattigheter hos sina under-
leverantorer. Vid revisionerna har man
inte funnit ndgra avvikelser nar det galler
maénskliga rattigheter. En schematisk bild

Okad medvetenhet
Internutbildningar kring IT-sékerhet och
affarsetik genomfors. Detta ar en del i de
systematiska atgarder som foretaget vid-
tar for att 6ka medvetenhet kring IT- och
korruptionsrisker och starka féretagets
mentala brandvagg.

NOTEs uppforandekod samt policyer
for manskliga réttigheter, jamlikhet och
antikorruption finns i sin helhet pa
hemsidan, www.note-ems.com. Fér mer
information om affarsmodell och risker,
se sidorna 10-11 och 47-49.

dver hur bedémningsprocessen ser ut
finns beskrivet pa sida 25.

| stéllet for en julgdva till kunder och
leverantdrer sa har NOTE, i likhet med
tidigare dr, valt att skanka motsvarande
summa till en organisation som verkar
for en béattre varld. 2022 lamnade NOTE
bidrag till UNHCR.

BEKAMPA KORRUPTION
OCHMUTOR

Motverkande av korruption

I NOTEs antikorruptionspolicy finns
principer som beskriver hur koncernen
forhaller sig gallande korruption.

Utbildning IT sakerhet

Medarbetarna uppmanas att ta avstand 31,1% 68,93%
mot all form av utpressning och bestick- Ej genomford Genomford
utbildning utbildning

ning. Samtidigt férvdntas motsvarande
forhaliningssatt fran saval kunder som
leverantérer. NOTE accepterar inga gavor,
vare sig till kunder eller fran leverantorer,
annat &n saker av lagre varde. | denna
policy beskrivs aven hur ansvarsfordel-
ningen ser ut, att internkontroll bedrivs,
samt att en visselblasarrutin finns.
NOTEs inkdpspolicy foéreskriver bland
annat att mutor och bestickningar ar

Utbildning foretagsetik

férbjudna samt att inkdp ska hanteras 26,4% 736%
enligt etiska regler. NOTE har kon- Ej genomford Gfbhlf:jmford
cerndvergripande och lokala attestrutiner ~ utbildning utbildning

andamaélsenliga for verksamheten.

Inom ramen for det interna kontrollarbe-
tet, finns en dokumenterad process for
beddmning av risker och efterlevnad av
policyer. Under 2023 &r avsikten att fort-
sétta verka for en positiv social utveckling
dar NOTE har verksamhet.



Processflode for leverantorsbedomning och godkannande

Ingen ytterligare
atgard

Generell

Fran urval av
leverantorer

Leverantors- .
. . Ekonomi
information

) . Hallbarhet Kvalitet Godkénd
information
JA
Kvali-
tetssystem - Leverantor XXXX
Forvaltning MI\I/:Jiﬁ('Sily:tZT Status: Godkand
Fi?.rvaltnirjg ) Aggrf: Kunde"r I\{Iér)skliga Resurser MiJch’Sriik Iteverant(.)rs-
Affarsomrade Forsdlinings Leverantorer rattigheter Processkontroll Notifiering |néormat|on
Organisation omsattning Prestanda Arbetsratt Métetal S senerell
Anstallda Nettoinkomst Kvalitetsmal Bamarbete  Analys el Finansiell
Kassaflode Miljgmal Milj6 Riskhantering S Hallbarhet
Soliditet Forsakring Affarsetik Forbattringar Kvalitet
Inspektion Miljo
Revision
Nyckeltal Socialt ansvar och medarbetare
2022 4) 20215) 2020 2019
Frisknarvaro (%) 95,6 96,2 96,2 95,8
Antal incidenter 55 32 16 14
Antal arbetsrelaterade skador 1) 5) 12 2 2
Antal arbetsrelaterade dodsfall 0 0 0 0
Medelantal anstallda 1366 1218 1101 1070
Medelantal arbetare 957 860 782 758
Medelantal tjansteman 409 358 319 312
Medarbetarundersokning, svarsfrekvens (%) 80 75 75 80
Medarbetarindex, kommunikation och samarbete (%) 79 7 75 74
Medarbetarindex, ndrmaste chef (%) 79 77 75 76
Medarbetarindex, arbetstillfredsstéallelse (%) 78 75 74 74
Medarbetarindex, forbattringar & malinriktning (%) 78 75 72 71
Medarbetarindex, affarsetik (%) 76 73 72 69
Personalindex, totalt (%) 2) 78 76 74 73
Personalomsattning (%) 21,8 17,2 14,7 20,7
Andel kvinnliga medarbetare (%) 51 50 52 57
Andel kvinnliga chefer (%) 34 29 37 34
Andel kvinnor i koncernledning (%) 50 25 0 0
Andel kvinnliga styrelsemedlemmar (%) 60 60 60 43
Andel strategiska inkdp (%) 3) 51 a7 54 56
ISO 45001 arbetsmiljocertifierade NOTE-fabriker (%) 60 44 50 38
Antal visselblasararenden 1 2 1 1
IT sékerhet utbildning (%) 68,9
Foretagsetik utbildning (%) 73,6

FORKLARINGAR FOR TABELLEN OVAN
1) INCIDENT SOM LEDER TILL EN DAGS SJUKSKRIVNING ELLER MER

2) ETT INDEX MELLAN 70-100% ANSES VARA "PA RATT SPAR”. BRANSCHRIKTMARKE 77% FOR TOTALINDEX

3) ANDEL STRATEGISKA INKOP 2021 PAVERKAT AV FORVARV, MARKNADSSITUATION SAMT ANDEL KUNDTILLHANDAHALLNA KOMPONENTER

4) FORVARV AV NOTE HERRLJUNGA | JULI 2022. DERAS KPI:ER REDOVISAS EJ FOR ARET

5) FORVARV AV IPRO | JUNI 2021
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Jag har skrivit under UN Women’s "CEQ Statement of Support for the
Women’s Empowerment Principles”. Detta stéllningstagande for jam-
stalldhet tillsammans med vart fortsatta stéd for UN Global och dess
tio principer &r grunden i vart hallbarhetsarbete.

Johannes Lind-Widestam, vd och koncernchef

COMMUNICATION ON
PROGRESS
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UN Global Compact

NOTE rapporterar sin "Communication
of Progress” till FN varje &r. Nytt frdn och
med 2022 &r att rapporteringen gors
via UN Global Compacts portal. NOTES
CoP gér att ta del av via https://www.
unglobalcompact.org/

NOTE och Taxonomin

EUs taxonomi &r en del av
EU-kommissionens handlingsplan
for en hallbar tillvaxt. Syftet ar att nd
Parisavtalet och klimatneutralitet till
ar2050.

NOTE omfattas av taxonomins rappor-
teringskrav som galler for rakenskapsaret
2022. Taxonomin ar i dagslaget inriktad
pé de finansiella sektorer som anses till-
fora mest till en miljémassig omstallning
samt sektorer som beddms utgora risk for
negativ inverkan pa de sex miljbmal som
taxonomin avser bidra till. En utredning
av foretagets finansiella aktiviteter har
genomforts i samverkan med sakkunniga
inom omradet.

Kontraktstillverkning av elektronik,
som NOTE utfor, &r ett omrade som
idag inte tacks av direktivet, vilket framst
riktar sig till produktagare. Vidare har
utredningen visat att tillverkning av de
produkter som NOTE &r leverantdr av inte
finns listade i taxonomin.

Total nettoomsattning uppgar till 3 687
MSEK. For ytterligare information om net-
toomséttning, se sida 54. Trots att manga
av de produkter som NOTE tillverkar &r
att se som viktiga i klimatomstallningen,
som exempelvis laddstationer till elbilar
och batteriladdare till elcyklar, blir NOTEs
taxonomitillampliga- samt forenliga
omsattning 0 MSEK.

Total CapEx (exklusive goodwill) uppgar
till 100 MSEK. For ytterligare information,
se arets investeringar i not 11, 12 och 13
pa sida 64-66. CapEx som omfattas av
taxonomin &r 13 MSEK och géller inves-
tering i hyreskontrakt, vilket kan allokeras
till aktivitet 7.7 "Forvarv och dgande
av byggnader" i miljomal 1. 0 MSEK av
dessa ar forenlig med taxonomin.

Total Opex enligt Taxonomin

Ej aktiverade kostnader:
- FoU-kostnader

-> Kostnader for renovering av byggnader
-> Kortsiktiga hyresavtal

-> Underhélls- och reparationskostnader
-> Alla andra direkta kostnader som

ar nddvandiga for att driva fasta
tillgangar, det vill sdga alla andra direkta
utgifter relaterade till daglig service

av tillgangar i fastigheter, anlaggningar
och utrustning fran foretaget eller tredje
part pa entreprenad som ar nddvéndiga
for att sékerstélla fortsatt och effektiv
drift av sddana tillgangar.

Denna definition inkluderar inte:
-> avskrivningar och nedskrivningar
- ravarukostnader med mera

OpEx som omfattas av taxonomin &r
12 MSEK och géller korttids- och Iagvar-
desleasing. 0 MSEK av dessa &r forenlig
med taxonomin. NOTE har under aret inte
kunnat sékerstélla leverantérers taxono-
miforenlighet av de investeringar som ar
gjorda och som omfattas av taxonomin.
For ytterligare information se tabel-
lerna i den formella arsredovisningen pa
sidorna 82-83.





