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I . Mensagem do Presidente
i BIOTROP d

Solucdes em Tecnologia Biolégica

Estimado colaborador,

E obrigacio da gestio de toda empresa cuidar dos valores
éticos. Por isso nossa administragdo sente o dever cumprido
ao passarmos para suas mdos e conhecimento 0 nosso
Cédigo de Etica e Conduta.

No entanto, esse € sO o primeiro passo. VJamos assegurar no
coletivo e no individual que todos nés temos total aderéncia
ao Cédigo de Etica e Conduta e ao menor sinal de alguma
viola¢do se posicione e fale com sualideranca.

Sermos uma empresa ética tanto no trato com as pessoas,
respeito com a individualidade alinhados com as leis e
responsavel com o melo amblente ndo € qualidade, é

obrigacdo.

Portanto leia cuidadosamente o nosso Cédigo de Etica e
Conduta, Tire suas davidas e se transforme em exemplo,
seguidor e guardido de todos esses principios. Pols s0 assim
seremos a empresa que todos nés desejamos que a BIOTROP
seja.

Conto com todos nessa iniciativa.

Sucesso continuol

Antonio Carlos Zem
CEO
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1. INTRODUCAO

A BIOTROP, comprometida com valores, compromissos élicos, morais e visando
assegurar que suas atividades observem elevados padries &ticos e as melhores
priticas de mercado, estabelece este Cédigo de Etica e Conduta, contendo os
compromissos e as condutas esperadas de todos os colaboradores, sdcios,
prestadores, fornecedores, parceiros e clientes, baseando-se também nos valores da
empresae no cumprimento de sua missdo.

Todos os colaboradores devem zelar pelo cumprimento deste Cadigo no dia a dia do
trabalho, ao se relacionar com os demals colaboradores, farnecedores e clientes, com
a comunidade e demais partes interessadas, incluindo, mas ndo se limitando a
representantes do governo, organizacbes ndo governamentais, empresas, entre
outros.

A despeito de ndo ser possivel prever todas as situacBes éticas e legais em um dnico
Cadigo, os colaboradores da BIOTROP devem se pautar pela ética, sabedoria,
discernimento & bom senso para andlise e soluclo de gquestBes porventura nio
previstas, juntamente ao seu superior imediato e demals membros do Comité
Executivo,

O colaborador da BIOTROP deve conhecer este Codigo de Etica e Conduta e, se
identificar alguma conduta em desacordo com ele ou em caso de dividas, deverd
entrar em contato com o seu superior imediato ou com a drea de Gente & Gestiio, ou,
ainda, por meio do canal de denlnda estabelecido pela empresa. Todas as
reclamacBes ou dendncias serdo tratadas com confidencialidade e sigilo, inchusive
sobre a identidade dagueles que relataram e/fou participaram da investigagiio sobre a
violac3o relatada.

Repudiamos qualquer discriminagio ou retaliagio contra os colaboradores por
terem, de boa-fé, denunciado uma suspeita de desvio de conduta - mesmo que a
deniincia, ao final do processo de Investigagsio, sela considerada improcedente.
Identificada a ocorréncia de qualquer espéde de discriminacdo ou retaliacdo, o
colaborador gue vier a adotar tal comportamento estard sujeito & aplicagio de
medida disciplinar.

Menhum diretor, gerente ou coordenador poderd exigir dos colaboradores uma
conduta que viole este Cédigo de Etica e Conduta, as Diretrizes, outras politicas, ou
qualquerlei aplicivel, Assim, caso iss0 ocorra, essa situacio deve ser imediatamente
comunicada pelo colaberador ao superior da referida pessoa, a drea de Gente &
Gestdo ou Canal de Ouvidoria.

A aplicacio deste Codigo de Etica e Conduta no dia a dia é fundamental para
melhorar airda mais o3 relacionamentos @ nosso ambiente de trabalho.




2. QUEM SOMOS

A Biotrop é o fruto da dedicagio de um seleto grupo de
profissionais apaixonados pelo agro.

Para levar ao agricultor o que ha de mais avangado em
solugBes bioldgicas e naturals, possuimos uma das mals
avangadas unidades de multiplicacio industrial de bactérias
do Brasil. Nos dedicamos intensivamente & inovacdo,
pesquisa, desenvolvimento e registros, bem como ao
fortalecimento das nossas allancas estratégicas para acesso
asnowvas tecnologias e ao mercado.

A BIOTROP nasceu em 2018 a
partir de uma parceria unica:
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3. NOSSA MISSAOQ

Liderar o desenvolvimento de solucbes biologicas e
naturais de elevada performance e daro retomo sobre o
imvestimento para o agronegddo, sendo o sucesso dos
nossos clientes o nosso sUCesso.

4. NOSSA VISAO

BIOTROP

Solucdes em Tecnologia Biologica

Ser a melhor e a malor empresa de biolégicos
e naturals para o agronegdcio nas Américas,

até2023.

5. NOSSO PROPOSITO

Transformar o agro, inovando com biolbgicos
na producio de alimentos sauddveis.




6. NOSSOS VALORES

Sensode Dono

Sentir-se parte da organizacio, com paixdo e orgulhe de colaborar,
em alto nivel, para o sucesso de nossa empresa, com senso de
urgéncia, comprometimento e direcionamento de esforgos para
superar osresultados.

Respelto, Transparéncla e Valorlzaclio das Pessoas

Atrair, reconhecer, valorizar e reter talentos comprometidos com a
exceléncia operacional & gestio. Desenvolver e capacitar equipes de
alta performance, aplicando feedback de forma adequada e
atuando sempre com empatia e respeito a todos.

Inovaciio e Aliangas Estratégicas

Liderar a inovacio, tendo flexibilidade em Implantar novas Idelas,
conceitos e formas de desenvolver, produzir @ comercializar
solugBes biolgicas para o agronegédo.

Construir allangas, incentivando e investindo em parcerias
estratégicas com gowernos, fornecedores, Universidades, ICT's,
startups, clientes e demals parceiros, sendo referéncia de inovagdo
no setor.

Foco no Sucesso do Cliente

Ser o parceiro preferencial de produtores, distribuidores e
cooperativas do agronegdicio em produtos bioldgicos e naturais,
comn capacidade de desenvolver e ofertar continuamente solucies
de claro retorno aos clierntes, com servicos téonicos superiores.

BIOTROP

Solucdes em Tecnologia Biologica

Qualidade e Biosseguranco

Garantir a exceléncia da qualidade nas diversas fases de pesquisa,
desenvolvimento, registro, produgdo e comercializagiio de produtos
e servicos bioldgicos e naturais, visando blosseguranca e
desempenho reconhecidos no agronegdcio.

Crescimento Sustentdvel

Proporcionar continuamente soluges biologicas e naturais que
garantam de forma sustentdvel o balango entre crescimento
econbmico, progresso social e responsabilidade ambiental.

10



7. CODIGO DE ETICA E CONDUTA -
DIRETRIZES GERAIS

@ e @ @

Um bom amblente de trabalho depende do compromisso de cada urm em assumir a
responsabilidade de fazer o que é ético e correto,

Honestidade, integridade, busca de alto padrio de conduta e de estrito respeito as
lels estdo entre os mals iImportantes preceitos da BIOTROP, sendo eles o pano de
fundo das nossas condutas.

E esperado que todos impegam ou evitem situagBes gue possam prejudicar colegas,
parceiros efou a reputacdo da BIOTROP, direta ou indiretamente,

Diariamente, todos devemos:

Agir com respeito aos direitos humanos;
Respeitar o melo ambiente e a preservacao do planeta;
Agir de forma moral e ética em suas atitudes;

Repudiar qualquer tipo de assédio;

BIOTROP

Solucdes em Tecnologia Biologica

Repudiar qualguer pratica frandulenta ou de corrupco (suboimo, tréfico de Influéncla,
lavagem de dinheiro, ocultagio de bens, vantagens indevidas e outros) ou de atos
ilicitos ou criminasos de toda ordem;

Combater o uso de drogas e bebidas alcodlicas;

Condenar as condutas Ilicitas, tals como falsificacio de documentos, evasdo fiscal,
sonegacio, dentre outras.

Todos devem atuar com referéncio go cumprimento do Cédigo de Etica e Conduta e
aplicar tratativas didrias com respaldo nas diretrizes deste Codigo.

€ de responsabifidade dos gestores comunicay, disseminar e cobrar efetivamente de
suas equipes a observincio das normuas ¢ diretrizes internas da empresua.




7.1. RESPEITO AOS DIREITOS HUMANOS
E DO TRABALHO
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Nao toleramos discriminagdo de qualguer natureza, seja com base em idade,
etnia, credo religioso ou polltico, sexo, ginero, orlentacdo sexual, origem
geografica etc., bem como assédio moral e sexual. Respeitamos a diversidade.,
Todos devern ser tratados com respelto e dignidade. Nio slo aceitos
comportamentos fisicos ou verbals que sejam humilhantes para outros, que
interfiram no desempenho funclonal ou que criem um ambiente de trabatho
intimidante, abusivo, hostil e ofensivo.

Respeltamos os direitos do trabalhador definidos na legislacko ou em
acordosfconvengies com sindicatos - particularmente, mas nio se limitando -
quanto i remuneracio, horas de trabalho e descanso, acomodacies, higiene e
alimenta¢do, liberdade deassociacio e negociatao coletiva,

Zelamos pela seguranga e salide ocupadonal dos nassos colaboradores.

Nio fazemos negdcios ou financiamos atividades desenvolvidas direta ou
indiretamente com trabalho forcado, andlogo ao trabalho escravo ou com o
trabalhoinfantil.

BIOTROP

Solucdes em Tecnologia Biologica

Condutas:

Tratar todos os colaboradores, fomecedores, clientes, membros da comunidade e
outras partes interessadas com respelto e cordialidade, sem discriminacio de
qualquertipo;

MNio tomar decisBes baseadas em condigies ou caracter(sticas pesscals ndo
relacionadas ao trabalho ou aos negdclos, por exemnplo, género (incluindo identidade
ou expresslio de género, orientacio sexual), idade, origem, raga, crenca, orientacio
polftica, estado civil, condigiies de satde ou deficiéncia, condigio financeira, dentre
outras;

Combater o assédio moral ou sexual, relacionado ou néo 4 discriminacio;

Considerar sempre os riscos para a seguranga e saldde dos trabalhadores, das
comunidades e de outras partes potenclalmente afetadas por nossas atividades antes
de tomar decistes ou agir;

Obrigatério o zelo com os processos e procedimentos de sepuranga. Solicita-se
atencio ap uso de uniformes e equipamentos de seguranca (EPI) necessdrios as
atividades cotidianas. Como cuidado adiclonal, é esperado que o colaborador
comunique ao gestor qualquer situacio que ameace a integridade fisica de pessoas
dentro das dependéncias da empresa,

Dica: situapBes contrdrias ds orlentages deste cddigo devem ser
tratadas priorftariamente com seu gestor. Vocé também pode
procurar o representante de Gente & Gestlo da sua drea ou
reportar a situagtio no Canal de Ouvidoria.

14



7.2. INOVACAQ € FOCO NA EXCELENCIA

®

@
@

Devemos buscar padries superiores de qualidade e de constante inovagdo. ©
comprometimento e a postura profissional precisam ser exemplares e
contaglantes. Assim, & Indispensdvel:

Condutas:
Desempenhar as atribuicbes de sua funcdo com elevado senso de
comprometimento, responsabilidade e proatividade;

Exercer as fungles com precisdo e nos prazos requenidos;

Desempenhar suas atividades sempre buscando superar desafios;

@ Buscar propostas Inovadoras e de melhoria
continua dos processos da Biotrop;

() Reconhecer os erros cometidos, corrigi-
los e usd-los para identificar formas de
evitd-los.

15

BIOTROP

Solucdes em Tecnologia Biologica

7.3. DO RELACIONAMENTO
COM O CLIENTE

ABIOTROP trata de forma respeitosa, justa e honesta seus clientes. Logo, a relacio de
seus prepostos com tais clientes deve se pautar por esses mesmos paradigmas, bem
como por boas priticas comerciais e pela legislaciio aplicivel, sendo vedada a
realizaclo de comentdrlos falsos ou enganosos sobre suas empresas, seus
funcionarios ou produtos, inclusive sobre empresas concorrentes.,

Uma relagio duradoura baseada em cooperagiic e conflanga é essenclal para a
BIOTROP, que estd constantemente aperfeicoando seus produtos para melhor
satisfazer as necessidades de seus dientes.

Condutas:

Agir de maneira transparente e ética;

Analisar culdadosamente todos os riscos erwolvidos na negodagdio com os dientes,
de modo a proteger, sobretudo, a reputacio da BIOTROP e das demais partes
relacionadas;

Resguardar as informachies utilizadas e os resultados obtidos, protegendo-as de
vazamentos indevidos e tratando-as com os padries de confidendalidade;

Rejeitar a ideia de obtencdo de resultados a qualguer custo e buscar sempre colocar
em primeiro plano suas atitudes alinhadas aos valores da empresa e aos Interesses
dela.

—_
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7.4. DA SEGURANCA E QUALIDADE
DOS PRODUTOS

¢J)

Todao e qualquer produto da BIOTROP & comerclalizado levando em consideragio, em
primeiro lugar, a salide e a seguranca dagueles que Irdo utilizd-los. Deste modo, todos
o5 emolvidos tém papel fundamental na garantia da qualidade e seguranca desses
produtos.

Solugdes em Tecnologia Biologica

7.5. DO SIGILO, CONFIDENCIALIDADE
€ PROTECAQ DE DADOS PESSOAIS

As informaghes detidas pela BIOTROP, de qualquer natureza, registradas ou obtidas
par gqualquer melo, tals como - mas ndo se limitando — a dados téanicos, contédbels,
marcas, patentes, programas de computador, projetos, conhecimento técnico
empresarial, relacionadas a produtos, processos, dientes, fornecedares, prestadores
de servico, sistemas, servigos e praticas comerciais sd0 consideradas informaches
valiosas e confidencials da BIOTROP, que compdem segredos comercials e Industrials
e gue foram desenvolvidas durante muitos anos, com um custo consideravel. Por isso
cumpre a todos proteger o sigilo dessas informacbes com o mesmo culdado com que

se protege o5 bens fisicos e outras propriedades da empresa.
De igual forma, a BIOTROP zela pelo sigilo e confidencialidade dos dados pessoals

relacionados aos seus colaboradores, clientes, fornecedores e prestadores de
servicos, efetuando seu tratamento de acorde com as normas gerals aplicivels, bem
como nos termos da GDPR — General Data Protection Regulation e da Lel Geral de
Protecdo de Dados - Lei 13.709/2018 e exige 0 mesmo comprometimento de seus
colaboradores.



7.6. PATRIMONIO € SEGURANCA
DE INFORMACOES
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&

® ® @ ® @

®

Todos os colaboradores s8o responsaveis pelo uso correto do referido patrimdnio,
além de sua protecdo, Podera haver monitoramento de uso de e-mails corporativos,
telefone, internet, sistemas e velculo, fornedidos pela BIOTROP para o desempenho
de suas fungies para protecdo da informagdo e do patriménio da empresa.
Protegemos os bens, recursos e informacGes de terceiros de acordo com a lei e com os
contratos fiomados com seus proprietdrios/titulares.

Condutas:

Zelar pelo patriménio Interno e os recursos materials disponibilizados, utlizando-os
de forma correta, legal @ primordialmente para o desempenho das tarefas gue
atendam a BIOTROF, protegendo-os de danos, manuseio inadequado, perdas ou
extravios;

Nio utilizar equipamentos, tals como velculos e mdquinas, sem habllitagio e
autorizacdo, clente de que estes sdo monitorados e rastreados pela empresa;

Ao dispender recursos da empresa, assegurar que os custos estejam dentro dos
valores estabelecidos em politicas, diretamente relacionados ao negdcio e que os
registros de despesas sejam mantidos;

Extravio, roubo ou uso indevido de propriedade da Biotrop ou de seus clientes,
formecedores, distribuidores, devem ser relatados imediatamente ao seu gerente ou
gestor imediato, que tratard esse tipo de informacio com cuidado, discrigio e
imparcialidade;

Réspeitar os direitos autorais e a legislacSo especifica sobre propriedade intelectual,
tanto das produgéies da BIOTROP como de terceiros;

Manter todos 05 arquivos eletrdnicos e documentos de trabalho em sisternas que
permitam a recuperacio e aseguranca dessas informacbes;

Manter reglstros de todas as transagdes (despesas e receltas) relaclonadas aos
negdcios daempresa;

N3o copiar, babtar, utilizar ou reproduzir informagBes, sistemas ou projetos de
engenharia, de informdtica, tecnoldgicos, artisticos ou culturals, ou outras protegidos
por direitos autorais oupatentes sem a autorizacio dos proprietarios;

Resguardar os contetidos internos da BIOTROP {informages, documentos, dados e
relatdrios de qualquer natureza) compartilhando-os somente apds a devida
autorizagdio & com guem o5 necessite para exercer as atividades definidas pela
empresa;

: BIOTROP

Solucdes em Tecnologia Biologica

Somente compartilhar ou transmitir informacdes confidenciais e dados pessoais: (a)
com colaboradores e pessoas que necessitem utilizd-las para suas tarefas e que
tenham contratos de confidencialidade firmados; e (b} nos casos previstos em lel;

Ter cuidado ao partilhar informagdes por meio eletrinico e a0 manusear informaciies
confidenciais e dados pessoais em locais pablicos (ex. aeroportos, restaurantes, etc.);

Abster-se de compartilhar, sob qualquer hipdtese, nome de usudrio {login) e senha da
rede BIOTROP que sfo pessoals e intransferivels, atentando que qualquer agdo
indevida é de responsabilidade de guem compartilhou essas informacbes;

Nio utilizar os bens e recursos formecidos pela Biotrop (ferramentas para o
desempenho de suas fungBes), para fins pessoals ou fora do amblente/situagies de
trabalho;

Restituir & BIOTROP, apds o encerramernto de sua relacio contratual com a empresa,
todo e qualguer dado e documento que tenha tido acesso para o deserwolvimento de
suas atividades, incluindo copias fisicas e digitais, abstendo-se de uliliza-los para
gualquer fim.

1 O uso do patriménio e
kS informagBes deve ser
.‘.T; destinado para fins
profissionais em nome

da BIOTROP. Cuide

como se fosse seull
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7.7. CONCORRENCIA E ANTITRUSTE

Atuamos com ética e prudéncia ao obter informagdes sobre nossos concomentes,

sempre respeitando a legislacdo. A BIOTROP cumpre a Lei n? 12.846/2016 {Lel
Anticorrupgdo Brasileira).

Condutas:

Nio adotar condutas anticompetitivas (fazer acordos com concorrentes, por
exemplo) que possam: influenciar pregos, afetar a concorréncia em licitagbes, dividir

clientes ou mercados, restringir a disponibilidade de produtos ou servigos, dentre
outras;

Nio solicitar ou utilizar Informaces sobre concorrentes que ndo sejam plblicas ou
acessiveis de forma legal.

7.8. DAS FUSOES € AQUISICOES
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A maloria das fusfies e aquisi¢Bes ndo infringe as lels de concorrénda, exceto quando
diminuem a concorréncia em detrimento dos clientes,

A BIOTROP respelta as lels que regem as fustes e aquisicbes, Inclushve os requisitos de
comunicaco. Para garantir o fiel cumprimento da lei, informe ao departamento
Juridico da BIOTROP logo que uma aguisicio ou fusSo comecar a ser considerada.

Solucdes em Tecnologia Biologica

7.9. RESPEITO A LEGISLACAO APLICAVEL

Planejamos os Investimentos e projetos com culdado e visando sempre o
cumprimento dalegislag3o aplicivel acada um deles.

®

Condutas:
Cumprir alegislacdo aplicdvel aos negdcos da Blotrop e do Aqua Capital;

Conhecer e atualizar-se sobre legislagio e outros requisitos aplicaveis

a0s nossos negddos e tarefas (ex. licencas, registros, lels locals, entre
outros);

Buscar ajuda especializada para compreender esses requisitos, quando
necessario.




7.10. GESTAQ AMBIENTAL

Mantemos um sério compromisso com a protecdo do melo ambiente, buscando
constantemente nos aprimorar sobre questdes amblentais, sanitdrias e de seguranga,
mantendo nossas instalacbes sempre em conformidade com asleis de sadde pGblica e

de meio ambiente,
Buscamos prevenir a poluicio, a degradacio ambiental e apoiamos o uso sustentzivel
dos recursos naturals.

Condutos:

Evitar o desperdicio ao utilizar recursos naturals {matérias primas, insumos, dgua,
energia) e desenvolver projetos para reduzir seu uso;

Prevenir a poluicio derivada das atividades, tais como efluentes, residuos, emissiies,
ruidos, contaminacgdo do solo e da dgua, desmatamento e outros tipos;

Aderir aos procedimentos dos sistemas de gestdo amblental da empresa.

7.11. DROGAS E PORTE DE ARMAS

Incentivamos o equilibrio fisico, emocional, intelectual e social dos nossos
colaboradores e estimulamos a adogdo e a manutencio de hibitos sauddveis para o
bem-estare aseguranga de todos,

Neste sentido, proibimos o porte de armas e a utillzacio de entorpecentes {drogas) no
ambiente de trabalho, visando proteger a seguranga e promover a sadide das pessoas.

Condutas:

Nio trabalhar sob o efetto de drogas ilicitas efou dlcool, e ndo portar ou consumir
essas substancias no ambiente ou situacBes de trabalho;

() N&o fumar no local de trabalho, exceto nas dreas permitidas e delimitadas;

() N&o portar e manusear armas de qualquer tipo nas instalacBes da
empresa ou a servico da empresa; exceto colaboradores com
responsabilidade formal pela seguranca patrimonial, devidamente
auwtorizados e treinados.

BIOTROP

Solucdes em Tecnologia Biologica

7.12. COMBATE A LAVAGEM DE DINHEIRO

Atuamos de acordo com a lel @ com nossa politica para prevenir a lavagem de dinheiro
& o financiamento do terrorismo nas jurisdicdes onde operamaos.

Condutas:

(D) Antes de estabelecer quaisquer negdcios com terceiros (investidores, clientes,

fornecedores):

Obter InformacgBes sobre esses tercelros e sobre os recursos que serdo
envolvidos na transag3o, de acordo com a lel e os requisitos de nossa politica;

@ Classificar os riscos do negddo de acordo com as informagBes obtidas e
monitorar o desenvolvimento das transacfes que apresentem riscos altos;

(© Recusar os negddos quando houver suspeltas de transagBes llicitas (por
exemplo, falta de documentos essenciais, transacBes em dinheiro, remessas de
recursos para paraisos fiscais);

(@ Reportarparaasautoridades competentes as situages suspeitas.

(D Manter documentacio adequada para verificacio, caso necessario.

e ‘rey, O
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/7.13. CONFLITO DE INTERESSES
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®@ & 6&

N&o permitimos aos colaboradores o exercicio de atividades conflitantes com os
interesses da BIOTROP.

Condutas:

N&o utilizar sua posigio na empresa a fim de influenciar decistes que venham a
favorecer Interesses préprios ou de terceiros em detrimento dos Interesses da
Biotrop ou de seus clientes;

N&o obtervantagem pessoal em uma oportunidade comerclal da BIOTROP;
N&o usar a propriedade ou recursos da BIOTROP para finalidades pessoais;

Conduzir uma andlise de informagies a fim de verificar potenciais conflitos de
Interesses ao contratar novos colaboradores, fornecedores, parceiros de negddo,
iniciar novas atividades ou tarefas na BIOTROP;

Mo conduzir negociacbes sem o devido conhecimento da empresa;

Nao conduzir qualquer atividade que permita a um colaborador ou membro de sua
familia imediata obterem ganhos ou beneficios devido & relaclo de trabalho da

empresa;

M3o conduzir atividades, direta ou por interposta pessoa, que estejam em competicio
direta com as atividades desenvolvidas pelaempresa;

Manifestar para o seu gestor ao identificar qualsquer situagBes pessoais ou dos
negdcos que possam se caracterizar como potencials conflitos de interesses;

Afastar a pessoa envolvida das discussBes e deliberages sobre o potencial conflito de
interagses, até sua resolucio;

MN&o partidpar e atuar em campanhas politicas no hordrio ou local de trabalho,
especialmente ao se comunicar com outros colaboradores, fomecedores, dientes oy
outras partes interessadas.

: BIOTROP

Solucdes em Tecnologia Biologica

7.14. DOACOES € PATROCINIOS

-
VA

Procuramos integrar os interesses institucionais e de mercado da BKOTROP aos
critérios para definir e proporcionar patrocinios, doagiies e imvestimentos socials,

Condutas:

Nio prometer, oferecer, autorizar ou dar, direta ou indiretamente, contribulgio
politica para partidos politicos ou para candidatos a cargos piiblicos com os recursos
ouem nome da Blotrop efou do Aqua Capital.

e
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7.15. POLITICA DE BRINDES, PRESENTES,
CONVITES € HOSPITALIDADE

®

®
@

Os brindes, presentes e hospitalidades oferecidos aos colaboradores da BIOTROP
merecem atencio especial, pois podem denotar potencial favorecimento em
detrimento aos Interesses da empresa.

N&do participamos ou toleramos quaisquer situaciies que possam ser caracterizadas
COMOo cormupgdo, subomo ou propina. Para respeitar o compromissoe acima, adotamos
critérios para ofertar ou receber presentes.

Ag seleclonar e antes de decidir pela oferta de presentes, ¢ necessdrio:

Privilegiar as instituigBes e ndo os individuos (p. ex. doar livros para a biblioteca da
instituicio e ndo para o funcionario; oferecer suporte para a participacio em eventos
para a instituicio e néo para um participante especifico);

Evitar a oferta de presentes que possa ser percebida como suborno ou tentativa de
facilitac3o nos casos de individuas que tenham o poder de beneficiar a empresa, por
causa do cargo que ocupam ou atividade que realizam;

Entender se gquem vai receber o presente possui restrices (por exemplo, devido &
leglslagio aplicivel ou polfticas intemas);

Evitar a oferta de presentes para autoridades, partidos politicos ou candidatos a
cargos publicos;

Ao receber urna oferta de presentes, o colaborador deve:
Agradecer aoferta;

Manifestar-se nos casos onde houver confiito de interesses ou
interesse particular em relagio ao tema, ao presente ou a
pessoa envolvida e recusar polidamente a oferta.

O colaborador deve sempre conversar com seu superior
imediato e gerente e cabe a eles autorizor ou nio o
envio e/ou acefte, avalfando as condicbes gerais do
convite ¢ o Cédigo de Conduta. Caso persista a dividea

sobre o possibifidade de recebimento, o dred de Gente &
Gestiio deve ser adonada.

®

: BIOTROP

Solucdes em Tecnologia Biologica

Condutas:

N#o oferecer pagamentos, favores ou vantagens indevidas para fornecedores,
clientes ou funciondrios plblicos visando obter vantagens, beneficios, ganhos, ou
influenciar decistes que possam ser entendidas como suborno, corrupgio ou outras
praticas ilegais;

E proibido aos colaboradores aceltarem, oferecerem ou darem presentes, favores,
brindes e cortesias a agente piblicos que impliquem qualquer obrigacio da parte
presenteata, ou, ainda, que ensejem contrapartida para tratamentos preferenciais na
obtencdo de contratos, servigos, mercadorias ou negocios;

Em casos excepdonals podem ser ofertados ou aceltos presentes de clientes e
fornecedores do setor privada na forma de hospitalidade (passagens, dldrias de hotel,
refeigies), devido a eventos institucionais para promover os negocios da BIOTROP. A
oferta desses presentes deve ser para a empresa e nio para pessoas especificas;

Com relaco a convites de refeices, podem ser aceltos desde que em um contextn de
discussdo de negdclos relevante para a empresa, e é necessirio que as pessoas
envolvidas sejam diretamente ligadas ao tema;

N&o solicitar ou exigir presentes para si ou para outros. Ndo dar a impressdo de que
um negdécio depende do recebimento de um presente ou favor;

() N&oreceber presentes para familiares ou pessoas no ligadas aos nossos negocios;

W Quando for necessirlo recusar a oferta, mas n3o formals possivel
devolver o presente (por exemplo, artigos enviados sem remetente), a
drea de Gente & Gestdo, juntamente com o Diretor da drea, deverdo
definir o destino adequado ao presente, como por exemplo doagbes
para entidades filantrépicas, assistencials oueducacionais;

) Comunicar a 4rea de Gente & Gestiio ou através do Canal de
Ouvidoria os casos em que houver solicitacio de propina de
representantes de fornecedores, clientes e agentes plblicos;

@ Tomar acles enérgicas em relaco a qualsquer
colaboradores envolvidos com suborna, propina ou
COrrupsan;

(0 E proibido o recebimento de qualquervalor monetério.
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8. OUVIDORIA

Recomenda-se que sempre que forem identificados casos de descumprimento deste
Cédigo, da legislacio aplicivel e dos bons costumes, eles sejam relatados ao Canal da
Cuvidoria para que recebam o tratamento pertinente.

A BIOTROP dispde de um canal direto e seguro para todos os colaboradores, por melo
dowebsite

O canal da Ouvidoria permite receber relatos 24 horas por dia, sete dias por semana.
Além disso, os relatos sdo feltos de forma segura, e podem ser anbnimos. Uma
estrutura espedallzada e externa permite o recebimento de todas as manifestacbes,
As violagBes aos principios éticos e de conduta sumarizados neste Codigo devem ser
analisadas com vistas a evitar a reincidéncla, antecipar repercussdes e administrar as
consequéncias.

Para a operacionalizacio e efetividade deste Canal sdo definidos os seguintes
procedimentos e estruturas, juntamente com a Norma de Apuracio de Relatos:

Devardo ser registrados suas sugestfies de melhorias, redamaciies e dentindas
de eventuais descumprimentos das normas aqui definkdas;

(&) Qualquer dendincia serd apurada e aquelas que tiverem uma base
fundamentada serdo conduzidas e aplicadas as diligéndas cabiveis no ambito
do Comité de Ftica;

(®) O Comitd de Etica tem cardter permanente e seus membros s3a formados pelo
CEQ, Gerente de Marketing e Gerente de Gente & Gestio;

(d) Caso a apuracio resulte na necessidade de aplicago de medida disciplinar, o
Comité de Etica cuidard para que essas medidas sejam aplicadas de forma
adequada;

(&) Independentemente do resultado da apuracio, a BIOTROP empreenderd todos
os esforgos para que ndo aconteca qualquer forma de retallagdo contra o
denunciante;

(f) Otratamento de toda dentincla serd realizado sob a estrita
confidencialidade exigida;

® Quando aviolagio a este Cédigo de Etica e
Conduta transgredir, concomitantemente,
matérias de outra natureza, nos campos
penal, civil, trabalhista ou disciplinar, o
canal receptor da dendncia conduzird a
situacio as autoridades competentes no
imbito da BIOTROP.

9. RESPONSABILIDADES % BIOTROP

Eolughes sm Taonakegks Binlbgion

9.1. GENTE & GESTAO

» Definir e atualizar diretrizes deste Codigo de Etica e Conduta de acordo com a
estratégla da empresa;

= Orlentar e assessorar os gestores e colaboradores em relaclo 3s diretrizes deste
Codigo;

* Divulgar os compromissos e cond utas neste Codige para todos os colaboradores;

= Zelar pelo cumprimento deste Cédigo;

» Esclaracer dividas em relagdo aos principlos da qualquer pessoa sobre o tema;

= Revisar o Cédigo de Eticaanualmente e atualizd-lo, sempre que necessario.

9.2. GESTOR DO CANAL DE OUVIDORIA

= Receber, documentar, encaminhar e tratar as sugestBes, reclamacfes e denincias
Internas e externas juntamente ao Comité de Etica;

» Assegurar a avaliacdo das situaches de descumprimento do Codigo recebidas através
dos canals de dendncia e encaminharas diligéncias cabivels;

» Apolar os gestores na Interpretacdo e encaminhamento de solucles para situacfies
relatadas no Canal de Ouvidoria;

« Garantir o anohimato das dentincias formalizadas no Canal;

» Analisar qualquer situacio fora dos padries morals, éticos e eventualmente ndo
previstas no Codigo Junto ao Comité e, se necessarlo, apresentar efou recomendar
solugBes, encerramento do relato e feedback a aquele que relata;

9.3. GESTORES, DIRETORES E CED

* Garantir que os colaboradoras sob sua supervisio conhe¢am e cumpram o presente

* Cédigo, sob pena de serem solidariamente responsdveis pelas agbes de seus
subordinados;

* Divulgd-los parasuas equipes de trabalho, subordinados, fornecedores e clientes;

= Manter um ambiente de trabalho sauddvel, onde discussbes construtivas, francas e
abertas sobre ética sejam incentivadas e esperadas, sem medo de retaliacio;

* Certificar-se de que um treinamento continuo para os colaboradores ocorra e aplicar
medidas para corrigir desvios de conduta;

= Daroexemplo para os demais colaboradores;

* Cumprir as diretrizes deste Codigo;

* Resolver, em conjunto com a drea de Gente & Gestio, os casos especials relaclonados
aeste codigo.

9.4. COLABORADORES

* Cumprir e zelar pelo cumprimento deste Codigo;
* Relatar gqualquer violagio & apontar desvios suspeitos por meic doscanais de
dentdncia da empresa.
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